
 

Vilkår og Betingelser for brug af Express Bank-appen 
 
Disse vilkår gælder for: 

 brugen af denne applikation og 

 enhver anden relateret aftale med eller juridiske forhold relateret til ejeren på en juridisk bindende måde. 

 
 
For at kunne bruge denne app skal du være kunde hos Express Bank ("Banken"). Det er vigtigt, at du læser vilkårene grundigt 
igennem, da disse indeholder dine rettigheder og forpligtelser ved brug af Express Bank DK-Appen.  
 
Appen er en mobilapplikation, der skal bruges på din mobiltelefon, tablet eller andre enheder, der accepterer Apps. Express Bank 
forsyner App-funktionerne med underliggende tjenester. Data, der også omfatter personlige oplysninger, kan blive behandlet eller 
gemt i Appen eller sendt til de underliggende tjenester. Data kan blive registreret i Appen, enten ved at du oplyser data, eller ved at 
Appen automatisk indsamler oplysninger ved brug af Appen. Appen og de underliggende tjenester skal sikre en sikker indlogning på 
Express Banks tjenester online. 
 
Brugen af Appen kræver brug af MitID-login. Ved brug af MitID gælder vilkårene for MitID, som kan findes på 
https://www.mitid.dk/en-gb/. Vær venligst opmærksom på fortroligheden af brugernavn og adgangskode.   

 

1 Vilkår for brug 
Ved at installere og bruge denne App accepterer du, at retten til at bruge Appen er en personlig, ikke-eksklusiv, ikke-overdragelig 
rettighed, og at disse Vilkår og Betingelser er gældende. Appen er kun til brug for det anvendelsesområde, som er angivet ovenfor, 
og skal udelukkende bruges til dette formål. 
 
Ved at installere Appen accepterer du følgende: 

 Ikke at bruge eller på anden måde udnytte Appen på en måde, der kan krænke Express Banks immaterielle rettigheder  

 Ikke at fjerne rettighedsindikationer eller advarsler i Appen eller i dokumentation, der medfølger Appen, kopier af 
softwaren eller softwaredokumentation 

 Ikke at gøre Appen tilgængelig for andre eller kopiere eller ændre Appen 

 Ikke at forsøge at få kildekoden til Appen (dekompilere osv.) eller forsøge at finde fejl eller muligheder/funktioner i 
softwaren, som ikke er en del af applikationsområdet for Appen og tjenesterne 

 Ikke at inkorporere hele eller dele af Appen i anden software (app) eller tjenester 

 Ikke at udarbejde software/apps baseret på Appen eller dele heraf 

 Ikke forsøge at få adgang til kildekoden på nogen måde, hvilket også omfatter 'reverse engineering', 

 Kun at bruge Appen til det tilsigtede formål og ikke til kommerciel brug af Appen, og 

 ikke at bruge Appen og eventuelle underliggende tjenester på en sådan måde, at tjenester fra Express Bank forstyrres, 
beskadiges eller på anden måde undermineres. 

 
Retten til at bruge Appen og de underliggende tjenester som beskrevet i disse Vilkår og Betingelser bortfalder umiddelbart ved 
brud på disse Vilkår og Betingelser. Hvis du har afgivet falske oplysninger om dig selv, eller tilbageholder oplysninger, der er 
relevante for brug af Appen eller implementering af tjenesterne, vil dette blive betragtet som et brud på Vilkår og Betingelser. 
 

2 Ændringer i Appen, tjenester og/eller vilkår 
Express Bank er berettiget til at foretage ændringer i disse Vilkår og Betingelser, Appen, tjenesterne, markedsføring og andre 
forhold vedrørende Appen og tjenesterne. Sådanne ændringer vil blive meddelt brugerne. 
Express Bank forbeholder sig retten til at tilbagekalde enhver brugsret til Appen og stoppe adgangen til tjenester. Hvis brugsretten 
tilbagekaldes eller bortfalder på anden vis, skal Appen afinstalleres og slettes fra alle enheder. Ved tilbagekaldelse af Appen 
og/eller stop af adgang til tjenesterne, slettes brugeradgangen. Express Bank er ikke ansvarlig for data, som slettes eller ændres ved 
ændringer i App, tjenester mv. 
 

3 Ejerskab 
Alle rettigheder til Appen, softwaredokumentation, modifikationer, ændringer, tilpasninger, oversættelser, kreationer afledt af og 
andre intellektuelle ejendomsrettigheder til softwaren eller softwaredokumentationen tilhører Express Bank. 
 

4 Sikkerhed 

https://www.mitid.dk/en-gb/


 

Der kan indsamles oplysninger om brug af Appen, operativsystemet, telefonmodel etc. for at sikre sikkerheden ved brug af Appen. 
Brug af mobile enheder, der er jailbreaket/rootet, kan nægtes at installere Appen eller få Appen fjernet, hvis dette udgør en 
sikkerhedsrisiko. 
 

5 Ansvar og ansvarsbegrænsning 
Brugeren er ansvarlig for al aktivitet og brug af Appen og de underliggende tjenester. 
Brugen af Appen er på eget ansvar. Express Bank er ikke ansvarlig for tab eller skade som følge af fejl eller mangler i Appen eller de 
underliggende tjenester, herunder fejl, mangler eller tab af data, der behandles af Appen og de underliggende tjenester. 
 

6 Behandling af personoplysninger 
For behandling af personoplysninger gennem Appen sammen med underliggende tjenester gælder bankens persondatapolitik, som 
kan findes her: https://www.expressbank.dk/om/persondatapolitik/  
 

7 Lovvalg 
Disse vilkår, brug af Appen og underliggende tjenester er underlagt dansk lovgivning. 
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