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Vi ved godt, at forsikringssprog er svart at forsta

....0g at det er om at holde tungen lige i munden, nar man laeser
forsikringsbetingelser som disse. Vi har pravet at hjelpe dig pa vej ved
at holde fagsproget pa et minimum. Desveerre kan vi ikke komme uden
om alt, men vi har gjort vores bedste for at ggre det simpelt. Vi har ogs&
markeret ord i teksten med gregn, s du ved, at du kan sla ordet op pa
sidste side. Hvis du stadig er i tvivl herefter, ma du endelig kontakte os.

Nedenfor kan du se, hvordan du kan komme i kontakt med os i
BNP Paribas Cardif.

For generelle spargsmal til forsikringen:

Telefon: +45 70 23 58 00 (Mandag til fredag kl. 9-17)

For anmeldelse af skade samt sporgsmal til igangvarende
skade:

Telefon: +45 80 70 20 80 (Mandag til fredag kL. 9-16)

E-mail: skade@bnpparibascardif.dk

For at opsige forsikringen:

E-mail: forsikring@expressbankmail.dk

For at klage:

E-mail: info@bnpparibascardif.dk
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1. Forsikringens formal

Kreditsikring tilbydes til dig, der har en kredit hos Ekspres Bank. Denne
forsikring kan hjeelpe dig og din familie gkonomisk i en ellers sveer tid. Du
er deekket af forsikringen i tilfeelde af:

= Ufrivillig arbejdslashed
= Midlertidig varbejdsdygtighed
= Dgdsfald

2. Forsikringsgiver, forsikringstager
og distributer

Forsikringsgiver ved dedsfald

BNP Paribas Cardif Livforsakring AB
Box 24110, SE-400 20 Goteborg, Sverige
Reg.nr. 516406-0559

Repraesenteret i Danmark ved:

BNP Paribas Cardif Livsforsikring

Filial af BNP Paribas Cardif Livforsakring AB, Sverige,
Lysker 1, 3.tv, DK-2730 Herlev

CVR-nr. 31152445

Forsikringsgiver ved de gvrige dekninger

BNP Paribas Cardif Forsakring AB
Box 24110, SE-400 20 Goteborg, Sverige
Reg.nr. 516406-0567

Repreesenteret i Danmark ved:

BNP Paribas Cardif Forsikring,

Filial af BNP Paribas Cardif Forsékring AB, Sverige,
Lyskaer 1, 3.tv, DK-2730 Herlev

CVR-nr. 31088224

Selskaberne kaldes BNP Paribas Cardif i disse forsikringsbetingelser.

BNP Paribas Cardif Forsikring, Filial af BNP Paribas Cardif Férsakring AB er
medlem af Garantifonden for Skadesforsikringsselskaber i Danmark.

Forsikringsformidler og forsikringstager

Ekspres Bank A/S,

Oldenburg Allé 3, 2630 Taastrup, Danmark,
tlf. 70 30 00 06.

CVR-nr. 16917931,

Selskabet kaldes Ekspres Bank i disse forsikringsbetingelser.

2.1 Forsikringsaftalen

BNP Paribas Cardif og Ekspres Bank har indgaet en forsikringsaftale.

I henhold til denne aftale kan personer, som har en kredit hos Ekspres
Bank, blive tilbudt forsikringsdeaekning i henhold til aftalen.
Forsikringsaftalen danner séledes grundlag for denne forsikring, hvor
Ekspres Bank er forsikringstager og du er den forsikrede.

Forsikringen formidles af Ekspres Bank pa vegne af BNP Paribas Cardif.
Forsikringen administreres af Ekspres Bank.

Din aftale udgeres af naerveerende forsikringsbetingelser sammen med
forsikringsbeviset.
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3. Kan jeg blive omfattet af
forsikringen?

Du skal opfylde falgende betingelser for at kunne blive omfattet af
forsikringen:

Du har en kredit hos Ekspres Bank

Du er fyldt 18 ar, men endnu ikke 65 ar

Du har et dansk CPR-nummer og fast bopeal i Danmark (eksklusiv
Grgnland og Faergerne)

Du er fuldt erhvervsdygtig Ved fuldt erhvervsdygtig forstas, at du kan
udfere dit seedvanlige arbejde uden begransninger, og ikke modtager
eller har ret til erstatning, der skyldes sygdom/ulykkestilfelde.
Samtidigt forudseettes det, at du ikke har et sarligt tilpasset arbejde
eller arbejde med sékaldt lentilskud iht. Sociallovgivningen pga. psykisk
og/eller fysisk funktionsnedseettelse

Du har, og har de seneste 6 maneder haft, fast fuldtidsarbejde,
midlertidig anseettelse eller kontraktansettelse p&4 mere end 12
maneder eller veeret selvstandig erhvervsdrivende

Du arbejder mindst 16 timer om ugen eller, hvis du er selvstendig
erhvervsdrivende, mindst 30 timer om ugen.

Du er indforstéet med at arbejdslgshed, varsling om arbejdslgshed,
opsigelse, sygdom eller lidelser som du er bekendt med inden
indtreedelse i forsikringen ikke er daekket.

Du har heller ikke modtaget erstatning for sygdom/ulykkestilfeelde i
mere end 14 dage i treek den seneste 3-maneders periode.

Hvis | er to personer som har indgdet en krediteaftale kan | hver isaer
anmode om at blive omfattet af forsikringen.

4. Hvad dakker forsikringen?

4.1 Generelt for alle dekninger pa forsikringen

Der er en reekke punkter, der er geeldende for alle deekninger p&
forsikringen. Disse er samlet i dette punkt.

Der kan alene ske udbetaling for én skade ad gangen, for eksempel kan
der ikke udbetales erstatning for ufrivillig arbejdsleshed og midlertidig
varbejdsdygtighed pa samme tid.

Kvalifikationsperiode og karensperiode

Der er deekninger, der ikke traeder i kraft for efter en kvalifikations-
periode.

Se pkt. 4.2.1 for leengden af den enkelte daeknings kvalifikationsperiode.

Endvidere er der en karensperiode, far en eventuel udbetaling af
erstatning sker. Se pkt. 4.2.1 for leengden af den enkelte deeknings
karensperiode.

Ved skader sket midt i en maned, vil vi i efterfolgende udbetaling tage
hejde for det pracise antal skaderamte dage og udbetale 1/30 af den
fulde forsikringsydelse pr. dag.

@vrige undtagelser til daekningerne, fremgar af pkt. 4.2.10 (ufrivillig
arbejdsleshed), pkt. 4.2.11 (midlertidig uarbejdsdygtighed), pkt. 4.3.2
(dedsfald) og pkt. 9.3 (generelle undtagelser).

4.1.1.Sanktioner og embargoer

BNP Paribas Cardif tilbyder ikke forsikringer eller udbetaler for skader,
som er i strid med sanktioner eller embargoer som er besluttet af FN,

Den Europaiske Union eller anden lokal myndighed. Dette gaelder ogsé for
sanktioner og embargoer som er vedtaget af USA, sa lenge disse ikke er

i strid med europziske eller lokale lovbestemmelser.
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4.2 Ufrivillig arbejdslegshed og midlertidig
varbejdsdygtighed

Hvis du bliver ufrivillig arbejdsles eller midlertidig varbejdsdygtig, betaler
vi en ménedlig erstatning, der svarer til 1/6 af den udestaende saldo pa
den kredit, der er tilknyttet forsikringen. | punkt 10 Definitioner, kan du
lese mere om den udestdende saldo, som udbetalingen beregnes ud fra.
Den manedlige erstatning kan maksimalt udggre 10.000 kr.

Hvis ufrivillig arbejdslashed eller midlertidig uarbejdsdygtighed fortsat
bestar efter 6 maneder (180 dage) udbetales en erstatning svarende til
den udestaende saldo pa den kredit, der er tilknyttet forsikringen. Den
udestdende saldo, som udbetalingen beregnes ud fra, er det belgb, som er
naevnt i seneste faktura.

Den samlede udbetaling pr. skade kan maksimalt udggre 100.000 kr.
vanset antallet af forsikrede kreditter.

4.2.1 Hvornar er jeg omfattet?

Forsikringsdaekningen for ufrivillig arbejdsleshed starter 90 dage efter, at
forsikringen er tr&dt i kraft. Forsikringsdaekningen for midlertidig
varbejdsdygtighed starter 30 dage efter, at forsikringen er tradt i kraft.
Dette kaldes kvalifikationsperioden.

Forsikringsdeekningen for ufrivillig arbejdslgshed og midlertidig
varbejdsdygtighed geelder til og med den dag, hvor du fylder 67 ar.

Endvidere er der en karensperiode pa en maned (30 dage), far en eventuel
udbetaling af erstatning sker. Karensperioden regnes fra den dag, du
opfylder betingelserne i pkt. 4.2.5.

Nedenfor er opstillet en skematisk gennemgang af kvalifikationsperioden
og karensperioden ved ufrivillig arbejdslgshed og midlertidig
varbejdsdygtighed.

90 / 30 dages

Erstatning

udbetales

kvalifikationsperiode

4.2.2 Hvornar anses jeg for at vare ufrivillig arbejdslas?

Du anses ferst for at vaere ufrivillig arbejdsles ifelge denne forsikring, fra
den dag, hvor dit ansattelsesforhold er bragt endeligt til ophar, og du
ikke leengere modtager lan fra din arbejdsgiver eller er berettiget til
udbetaling fra Lanmodtagernes Garantifond, og er tilmeldt jobcenter

For selvstandige erhvervsdrivende den dag, hvor du ophgrer med at
drive din selvstaendige virksomhed som folge af, at virksomheden er gdet
konkurs, ophert ved tvangsauktion, taget under
rekonstruktionsbehandling, eller er overtaget af en panthaver inden
tvangsauktion, og er tilmeldt jobcenter.

For at du som selvstaendigt erhvervsdrivende kan anses for ufrivillig
arbejdsles efter denne forsikring, forudseetter det tillige, at du

= |kke bistar, leder eller pa nogen made driver neeringsvirksomhed
af nogen art, og

= |kke modtager nogen form for betaling fra en erhvervsvirksomhed
af nogen art.

4.2.3 Hvornar anses jeg for at vaere midlertidig uarbejdsdygtig?

Du anses farst for at veere midlertidig uarbejdsdygtig ifelge denne
forsikring fra den dag, hvor du har faet en muligheds-erkleering
(leegeerkleering) fra en praktiserende laege i Danmark, hvor der star, at du
ikke kan udfere dit fuldtidsarbejde eller dit almindelige arbejde som
selvstendigt erhvervsdrivende.

4.2.4 Hvilke forudsatninger er der for, at der udbetales
erstatning?

For at der kan ske udbetaling af erstatning, er det en forudseetning, at du
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= Opfylder definitionen for ufrivillig arbejdslashed, og

= Vedvarende er aktivt jobsggende og er tilmedt et Jobcenter, og
= Stdr til rddighed for arbejdsmarkedet.

Eller du

Opfylder definitionen for midlertidig varbejdsdygtighed og

Du modtager sygedagpenge fra kommunen eller tilsvarende social
ydelse for den sygdom eller ulykke, der er arsag til din midlertidige
varbejdsdygtighed, og

Behandles regelmeessigt og kontinuerligt af autoriserede laeger for den
sygdom eller ulykke, der er &rsag til din midlertidige uarbejdsdygtighed,
0g

Ikke udferer og ikke er i stand til at udfere noget arbejde pa grund af
sygdom eller ulykke.

Det fremgar af skadeanmeldelsen hvilken dokumentation, der skal
indsendes.

4.2.5 Hvor lenge kan der udbetales erstatning?

Erstatningen udbetales maksimalt i 6 m&neder (180 dage) pr. skade og
maksimalt i 18 maneder (540 dage) i hele den tid, hvor forsikringen
geelder. Ved midlertidig ansaettelse kan der maksimalt udbetales
erstatning for den tid, der er tilbage af ansattelsen, nar skaden indtraeder
og karensperioden er udlabet.

Erstatningen ophgrer senest, nar du ikke leengere opfylder betingelserne
for at veere ufrivillig arbejdsles eller midlertidig uarbejdsdygtig.

4.2.6 Andring af anmeldelse fra ufrivillig arbejdsleshed til
midlertidig varbejdsdygtighed og omvendt

Der kan skiftes mellem erstatning for ufrivillig arbejdsleshed og
erstatning for midlertidig varbejdsdygtighed og omvendt, forudsat at
betingelserne for de respektive forsikringsdeekninger er opfyldt, og at
antallet af udbetalinger af mé&nedlige erstatninger ikke overstiger i alt
6 maneder (180 dage).

4.2.7 Hvis du far midlertidigt arbejde eller genoptager arbejde
midlertidigt i erstatningsperioden

Erstatningen kan udskydes maksimalt 3 gange, hvis du far midlertidigt
arbejde af en varighed pa mellem 7 - 180 dage, uanset om arbejdet er
baseret pa en eller flere aftaler.

Hvis arbejdet stopper, genoptager vi udbetalingen af erstatningen,
for ufrivillig arbejdsleshed eller midlertidig uarbejdsdygtighed,
dog maksimalt for i alt 6 maneder (180 dage).

4.2.8 Kan der udbetales erstatning igen, hvis der tidligere er
udbetalt erstatning pa grund af min sygdom og/eller
arbejdslgshed?

Hvis der tidligere er udbetalt erstatning for din ufrivillige arbejdsleshed
eller midlertidige varbejdsdygtighed kan der opnas ny ret til erstatning
ved at du:

Har haft fuldtidsarbejde eller har veeret selvstendigt erhvervsdrivende
i mindst 180 dage fra det tidspunkt, der sidst blev udbetalt erstatning
for din ufrivillige arbejdsleshed. Er der ikke gaet mindst 180 dage fra
sidste udbetalte erstatning, betragtes dette som samme
udbetalingsperiode som tidligere, og safremt der ikke i denne tidligere
udbetalingsperiode er udbetalt de maksimale 6 maneder, udbetales der
samlet op til 6 maneder, eller

Har veeret i arbejde i mindst 30 dage vafbrudt, hvis den nye midler-
tidige uarbejdsdygtighed skyldes en anden sygdom eller ulykke end den
der tidligere er udbetalt erstatning for, eller

Har veeret i arbejde mindst 180 dage uafbrudt, hvis den nye
midlertidige uarbejdsdygtighed skyldes en tilstand, der er naert
beslaegtet med den forrige sygdom eller ulykke, der er modtaget
erstatning for.
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4.2.9 Hvad daekkes ikke ved ufrivillig arbejdsleshed?

Forsikringen daekker ikke arbejdslashed og opsigelse, som du var bekendt
med, da du ansggte om at blive omfattet af forsikringen. Forsikringen
daekker saledes f.eks. ikke, hvis en midlertidig anseettelse, som du havde,
da du tegnede forsikringen, ophgrer pa normal vis, det vil sige pa det
oprindeligt aftalte tidspunkt.

Endvidere udbetaler vi ikke erstatning, hvis du:

Bliver arbejdslgs, opsagt, varslet om opsigelse, modtager en sindet-
skrivelse (i henhold til Forvaltningsloven) eller lignende i din
kvalifikationsperiode, eller

Mister dit arbejde pa grund af tjenesteforssmmelse, bedrageri,
ueerlighed eller lignende forhold, eller

Har udfert arbejde, som har veeret tidsbestemt med en aftalt
ansettelsesperiode pa mindre end 12 mé&neder eller pa nogen anden
made lejlighedsvist og den aftalte periode udlaber, eller

Er arbejdsles pa grund af seesonbestemt arbejde, eller

Er arbejdsles pa grund af strejke eller lockout, som du har deltaget i,
eller

Selv opsiger dit job, eller anszttelsen opharer efter aftale mellem dig
og din arbejdsgiver, herunder ved aftale om afslutning fer tid p& en
midlertidig ansaettelse eller en kontraktansattelse, eller

Er blevet tilkendt fleksjob, eller
Er pa efterlan eller fartidspension, eller

Undlader at sgge nyt arbejde, eller

Ikke indleverer dokumentation for, at du er ufrivillig arbejdsles, eller

Delvist fastholder dit arbejde eller udferer anden form for arbejde eller
virksomhed, dog undtaget private solceller, vindmgller m.m. Se ogsa
pkt. 4.2.2.

Har faet tilbudt, men ikke accepteret andet arbejde selvom du med
rimelighed burde have accepteret det i forhold til din tidligere erfaring,
kvalifikationer og arbejdets geografiske placering.

4.2.10 Hvad dakkes ikke ved midlertidig varbejdsdygtighed?

Vi udbetaler ikke erstatning, hvis:

Du bliver midlertidig uarbejdsdygtig, som falge af sygdom eller ulykke i
din kvalifikationsperiode, eller

Du er overgaet til efterlan eller fartidspension, eller

Din midlertidige uarbejdsdygtighed skyldes selvforskyldt
legemsbeskadigelse, eller

Din midlertidige uarbejdsdygtighed skyldes sygdom, smitte, skade eller
symptomer, som viste sig, inden du indgik aftale om at blive omfattet af
forsikringen (uanset om diagnosen farst endeligt kunne stilles, efter du

blev omfattet af forsikringen) eller folger af disse gener, eller

Din midlertidige uarbejdsdygtighed skyldes brug af alkohol,
legemidler, sovemidler eller narkotiske midler, medmindre disse
midler er ordineret af en autoriseret leege til anden behandling end
stofafheengighed, eller

Din midlertidige uarbejdsdygtighed skyldes selvvalgte kirurgiske
indgreb, kosmetiske kirurgiske indgreb og medicinske behandlinger,
som ikke er medicinsk ngdvendige, eller

= Du forsaetligt eller ved grov uagtsomhed fremkalder en skade.

4.3 Ved dodsfald
Skadesdagen ved dedsfald er den dag, hvor du afgar ved daden.

Forsikringen giver erstatning, hvis du afgar ved deden, nar forsikringen er
geeldende. Erstatningen for dedsfald udbetales som et engangsbelab og
udger den pa dagen for dedsfaldet udestaende saldo pa den kredit, der er
tilknyttet forsikringen. Den samlede udbetaling pr. skade kan maksimalt
udgere 100.000 kr. Se pkt. 7.1 for hvordan udbetaling af erstatning sker.
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4.3.1 Hvornar er jeg dakket?

Du er deekket fra den dag, du indgar aftale om at blive omfattet af forsik-
ringen. Forsikringsdakningen treeder dog forst i kraft, nar vi har sikret os,
at indgéelsen af aftalen om forsikringsdakning ikke vil udseette os eller
nogen af vores koncernforbundne selskaber for nogen sanktion, forbud
eller restriktion vedtaget af Forenede Nationer (FN), Den Europaeiske
Union (EU), Storbritannien eller USA. Det vil sige, der er ingen kvalifika-
tionsperiode. Endvidere er der ingen karensperiode, og erstatning
udbetales med det samme.

4.3.2 Hvad dakkes ikke ved dedsfald?

Vi udbetaler ikke erstatning, hvis dedsfaldet:

= Skyldes selvmord pa et tidspunkt, hvor forsikringen ikke har vaeret
geeldende vafbrudt i minimum 1 ar, eller

= Skyldes sygdom, smitte, skade eller symptomer, som viste sig, inden du
indgik aftale om at veaere omfattet af forsikringen (uanset om diagnosen
forst endeligt kunne stilles, efter du blev omfattet af forsikringen) eller
folger af disse gener.

5. Betaling af forsikringen

5.1 Hvad skal jeg betale?

5.1.1 Forsikringens pris beregnes ud fra en fast procentsats af din
udestdende saldo pé den tilknyttede kredit . Prisen er eksklusiv
skadesforsikringsafgift, som udger 1,1% af preemien for dekningerne
ufrivillig arbejdsleshed og midlertidig uarbejdsdygtighed, svarende til
0,9614 % af den samlende praemie.

5.1.2 Vi forbeholder os ret til at eendre forsikringsbetingelserne og prisen
ved afslutningen af en forsikringsperiode. £ndringer skal meddeles dig
skriftligt mindst én maned inden forsikringsperiodens afslutning.

5.2 Hvornar skal jeg betale?

Du betaler ménedsvis for hver méned, du er omfattet af forsikringen.
Dette er forsikringsperioden.

Du skal fortsat betale forsikringsgebyr i en evt. periode, hvor BNP Paribas
Cardif udbetaler erstatning i henhold til denne forsikringsaftale.

Hvis du ikke rettidigt betaler for forsikringen, kan vi opsige aftalen om
forsikringsdaekning i overensstemmelse med reglerne i forsikringsaftale-
loven.

5.3 Hvordan betaler jeg?

Din betaling for at blive omfattet af forsikringen opkraeves méanedsvis
bagud den farste i hver maned af Ekspres Bank.

6. Forsikringens varighed

6.1 Hvornar galder forsikringsdakningen fra?

Du er omfattet af forsikringen fra den dag du indgdr aftalen og har mod-
taget bekreeftelse pa dette fra os. En forudseetning for ikrafttreedelse er, at
kreditten er blevet bevilget og er tilgengelig for dig.

6.2 Hvor lange galder forsikringsdakningen?

Efter forsikringsdaekningens ikrafttraeden geelder forsikrignsdeekningen
forsikringsperioden ud og derefter for en maned ad gangen. Forsikringen
forlaenges automatisk hver maned, med mindre den opsiges eller opharer.
Forsikringen geelder til og med:

= Den dag hvor du fylder 67 &r, eller
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= Den dag kreditten ophgrer,
= Den dag vi udbetaler erstatning for dedsfald, eller

» Den dag den maksimale erstatningsperiode for forsikringen er udbetalt,
totalt 18 méaneder, eller

= Den dag hvor du opsiger forsikringen, eller

= Den sidste dag i opsigelsesperioden, hvis BNP Paribas Cardif eller
Ekspres Bank ophzver eller opsiger forsikringen.

6.3 Har BNP Paribas Cardif ret til at &ndre
forsikringen?

Vi kan &ndre disse forsikringsbetingelser samt prisen for at blive omfattet
af forsikringen i falgende situationer:

» Ved ggede udefrakommende omkostninger afstedkommet af
erstatningsudbetalingerne

= /Andringer i lovgivning, praksis eller anden regulering

= Produktendringer, for eksempel udvidelser af forsikringens deaekning,
regulering af forsikringssum m.v.

= /Andringer i skadesforlabet i Ekspres Bank livforsikring.

Hvis vi vil foretage veaesentlige ndringer i forsikringen, der er til ugunst
for dig, sker det efter forudgdende skriftlig varsel efter de til enhver tid
geeldende regler, dog med mindst 30 dages varsel til udgangen af en
forsikringsperiode. Mindre veesentlige @ndringer kan indfares uden varsel.

6.4 Har BNP Paribas Cardif ret til at opsige aftalen
om forsikringsdakning?

Hvis forsikringsaftalen mellem BNP Paribas Cardif og Ekspres Bank
ophgrer, kan vi opsige aftalen om forsikringsdaekning med mindst 30
dages varsel til udlgbet af en forsikringsperiode.

Vi har ogsa ret til at opsige aftalen om forsikringsdeekning med mindst
30 dages varsel til udgangen af en forsikringsperiode.

Hvis du ikke rettidigt betaler for forsikringen, kan vi opsige aftalen om
forsikringsdeekning

6.6 Kan jeg fortryde forsikringen?
Du kan fortryde den indgéede aftale.

Fortrydelsesfristen er 30 dage. Fristen regnes som udgangspunkt fra den
dag, du har faet meddelelse om aftalens indgaelse. Du har efter
forsikringsaftaleloven krav pa at f& neerveerende oplysninger, bl.a. om
fortrydelsesretten og forsikringsydelsen. Fortrydelsesfristen laber ikke, far
du har modtaget disse oplysninger pa skrift (f.eks. pd papir, e-mail eller
via e-Boks).

Hvis du f.eks. har faet underretning om aftalens indgdelse den 1. og ogsa
har faet oplysning om fortrydelsesretten, har du frist til og med den 31.
Hvordan fortryder jeg?

Inden udlgbet af fortrydelsesfristen skal du underrette os om, at du har
fortrudt aftalen. Underretningen - f.eks. brev eller e-mail - skal du blot
sende inden fristens udlgb. Hvis du vil sikre dig bevis for, at du har
fortrudt rettidigt, kan du f.eks. sende brevet anbefalet og opbevare
postkvitteringen.

Underretning om, at du har fortrudt aftalen, skal vaere skriftlig og gives til
Ekspres Bank.

Hvis du har betalt for forsikringen, tilbagebetales det opkreevede belab.

6.7 Hvordan opsiger jeg forsikringen?

Du kan til enhver tid opsige forsikringsdeekningen. Din opsigelse skal veere
skriftlig og sendes til Ekspres Bank..
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7. Hvordan anmelder jeg en skade?

Du skal hurtigst muligt anmelde din skade. Ved dedsfald skal
bobestyreren eller dgdsboets kontaktperson informere Ekspres Bank om
dedsfaldet.

Ved ufrivillig arbejdsleshed og midlertidig varbejdsdygtighed gares
dette ved at sende os:

= En korrekt udfyldt skadeanmeldelsesblanket via skadeportalen som kan
findes pa www.expressbank.dk/forsikring og www.bnpparibascardif.dk

= Vedlegge relevante dokumenter, se pkt. 7.2

For at kunne udbetale erstatning kraever det, at vi labende modtager de
oplysninger og dokumenter, som vi til enhver tid skal bruge for at kunne
afgare, om der er ret til erstatning, jf. pkt. 7.2.

Ved dedsfald geres dette ved korrekt udfyldelse af blanket, som fas ved
at ringe pa telefonnummer +45 70 23 58 00. Du kan ogsa downloade en
blanket pa www.expressbank.dk/forsikring.

7.1 Hvordan udbetales erstatning fra forsikringen?

Efter udlabet af karensperioden pa 30 dage ved ufrivillig arbejdslgshed
eller midlertidig uarbejdsdygtighed betaler vi labende en méanedlig
erstatning svarende til 1/6 del af den udestdende saldo pa den kredit, der
er tilknyttet forsikringen. Den udestdende saldo, som udbetalingen
beregnes ud fra, er det belgb, som er naevnt i seneste faktura inden
varslingsdato i tilfelde af ufrivillig arbejdslashed og i seneste faktura
inden skadesdato i tilfelde af midlertidig uarbejdsdygtighed.

Den ménedlige erstatning kan maksimalt udgere 10.000 kr.

Erstatningen udbetales manedsvis bagud og udbetales i maksimalt 6
maneder (180 dage) pr. godkendt skade og i maksimalt 18 maneder (540
dage), i den samlede periode hvori forsikringen er i kraft.

Hvis ufrivillig arbejdslgshed eller midlertidig uarbejdsdygtighed fortsat
bestdr efter 6 maneder (180 dage) udbetales en erstatning svarende til
den udestaende saldo pa den kredit, der er tilknyttet forsikringen.

Den samlede udbetaling per skade kan maksimalt udggre 100.000 kroner
vanset antallet af forsikrede kreditter, og sker til Ekspres Bank, der
krediterer kontoen for den kredit, som er tilknyttet forsikringen.

Udbetaling af erstatning kan tidligst ske, nar vi har godkendt anmeldelsen
og modtaget al ngdvendig dokumentation.

Ved dedsfald udbetales en erstatning svarende til den pa dedsdagen
udestdende saldo pa den kredit, der er tilknyttet forsikringen.
Erstatningen kan maksimalt udgere 100.000 kroner uanset antallet af
forsikrede kreditter. Erstatningen udbetales til Ekspres Bank.

7.2 Hvad skal jeg vaere ekstra opmarksom pa?

Du kan ikke indszette en begunstiget.

7.2.1 Dokumenter

Det fremgar af skadeanmeldelsen hvilke dokumenter, der skal indsendes.
BNP Paribas Cardif kan fa brug for yderligere dokumenter for at kunne
vurdere retten til erstatning.

Du eller dadsboet er ansvarlig for den dokumentation, der kraeves for at
BNP Paribas Cardif kan vurdere retten til erstatning.

8. Hvordan klager jeg?

Hvis du er utilfreds med Ekspres Banks service eller handtering af din
forsikring, kan du henvende dig til Ekspres Banks klageansvarlige:

www.expressbank.dk/kundeservice telefon +45 70 23 58 00.
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Ved utilfredshed med en beslutning omkring en skade er det muligt at fa
sagen vurderet direkte hos skadeafdelingen eller skriftligt anmode om, at
beslutningen revurderes i vores skadenzvn.

BNP Paribas Cardifs skadenaevn
Lysker 1, 3.tv., DK-2730 Herlev
skade@bnpparibascardif.dk

Hvis du er utilfreds med vores service eller hdndtering af din forsikring
kan du sende en klage til vores klagenavn, som er BNP Paribas Cardifs
klageansvarlige enhed. Du kan klage via brev, mail eller telefon.

BNP Paribas Cardifs klagenaevn
Lysker 1, 3.tv., DK-2730 Herlev
info@bnpparibascardif.dk
Telefon: +45 80 70 20 80

Ved utilfredshed efter vores endelige beslutning, kan du forelaegge sagen
for Ankenevnet for Forsikring i Danmark eller rejse sag ved de
almindelige danske domstole.

Ankenavnet for Forsikring
Anker Heegaards Gade 2, Postboks 360, DK-1572 Kgbenhavn V
Telefon: +45 33 1589 00

Du finder klageskemaet her: www.ankeforsikring.dk

9. Lovgivning og ansvar

9.1 Hvordan behandles mine persondata?

For information om hvordan vi behandler personoplysninger, se venligst
www.bnpparibascardif.dk/personoplysninger.

9.2 Varneting og lovvalg

Eventuelle tvister vedrgrende forsikringen, herunder disse forsikrings-
betingelser, skal afgares efter dansk ret og ved de danske domstole efter
retsplejelovens regler om veerneting.

9.3 Hvad er BNP Paribas Cardif ikke ansvarlige for?

9.3.1 Hvilke skader er ikke dakket
Vi deekker ikke skader, der

Direkte eller indirekte haenger sammen med en atomkernereaktion,
atomeksplosion eller radioaktiv staling

Sker i forbindelse med militeertjeneste, krig, borgerkrig, oprar, opstand,
terrorisme eller lignende forhold

Direkte eller indirekte skyldes spredning af biologiske, kemiske eller
atomare stoffer, atomaffald eller andre stoffer med skadelig straling i
forbindelse med eller som falge af en terrorhandling

Helt eller delvist skyldes deltagelse i krig eller politiske uroligheder
uden for Danmark

Sker inden for 1 &r efter din deltagelse i krig eller politiske uroligheder
uden for Danmark, og som kan anses for at vaere en direkte eller
indirekte folge af sddan deltagelse.

9.3.2 Forsinkelser ved udbetaling

Vi er ikke ansvarlige for tab, der kan opstd, hvis en erstatningsudbetaling
forsinkes pa grund af:

= krig

= politiske uroligheder

= lovpabud

= myndighedsforanstaltninger

= konflikter pé4 arbejdsmarkedet. Dette geelder ogsa, selvom vi selv har
iverksat eller er mal for strejke og lockout.
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9.3.3 Urigtige eller ufuldstandige oplysninger

Vi deekker ikke skader, der er sket, hvis du svigagtigt har givet urigtige
eller ufuldstaendige oplysninger, der har betydning for forsikrings-
deekningen.

Hvis du forseetligt eller vagtsomt har afgivet urigtige oplysninger i forbin-
delse med, at du har indgéet aftale om at blive omfattet af forsikringen,
eller i forbindelse med en anmeldelse under forsikringen, kan det
medfere, at vi kreever, at forsikringen ophaves eller endres, samt at vi
fritages for ansvar for indtrufne skader.

Hvis vi har udbetalt erstatning pa& grund af en urigtig oplysning, som du
har givet, kan vi kraeve det udbetalte belgb tilbage

9.4 Information fra BNP Paribas Cardif

| forbindelse med indgdelse af denne forsikringsaftale har vi aftalt, at vi
sender dine breve m.v. til din e-Boks i det omfang, det er muligt.

Det betyder, at du som udgangspunkt ikke modtager breve fra os pa papir,
og vi bestraber os pé at sende de fleste breve i din e-Boks.

Der kan i perioder ogsd forekomme information eller kommunikation via
post, emails, telefon og sms.

Du har selv ansvaret for, at dine breve i e-Boks bliver dbnet og
kontrolleret p4 samme made, som hvis du havde modtaget dem pa papir.

Vi udveksler dit CPR-nr. eller CVR-nr. med e-Boks med henblik pa korrekt
identifikation af dig i forbindelse med anvendelsen af e-Boks.

Dit CPR-nr. anvendes til oprettelse af Betalingsserviceaftalen. Dine
oplysninger behandles i henhold til persondatapolitikken og de generelle
regler for debitorer i Betalingsservice.

9.5 Foraldelse

Foreeldelsesreglerne iht. den til enhver tid geeldende forsikringsaftalelov
finder anvendelse pa denne forsikringsaftale.

10. Ordforklaring & definitioner

Bista: At statte ved at give rad eller vejledning eller ved at yde praktisk,
gkonomisk eller anden hjelp.

Du, din, dig: Dig, som har kebt Ekspres Banks Kreditsikring, og som er
deekket af denne forsikring. Du star anfert som forsikrede pa forsikrings-
beviset.

Dage: Dage forstdes som kalenderdage. En uge svarer til 7 dage, en
maned til 30 dage, et halvt ar til 180 dage, og et ar til 360 dage.

Forsikrede: Dig der er deekket af forsikringen. Du star anfert som
‘Forsikrede’ pa forsikringspolicen.

Forsikringsgiver: Den part som giver forsikringen, og som forsikringstager
har indgdet en forsikringsaftale med. Information om Forsikringsgiver er
navnt i punkt 2.

Forsikringsperiode: Efter forsikringsdaekningens ikrafttreeden geelder
forsikringsdeekningen forsikringsperioden ud og derefter for en maned ad
gangen indtil, at forsikringsdaekingen ophgrer. Forsikringsperioden falger
forsikringens opkraevningsperioder.

Forsikringstager: Den part som tager forsikringen og som forsikringsgiver
har indgdet en forsikringsaftale med. Information om Forsikringstager er
naevnt i punkt 2.

Fuldt erhvervsdygtig: Ved fuldt erhvervsdygtig forstas, at du kan udfere
dit seedvanlige arbejde uden begraensninger, og ikke modtager eller har
ret til erstatning, der skyldes sygdom/ulykkestilfeelde. Samtidigt
forudseattes det, at du ikke har et seerligt tilpasset arbejde eller arbejde
med sékaldt lentilskud iht. Sociallovgivningen pga. psykisk og/eller fysisk
funktionsnedsattelse.
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Fuldtidsarbejde: Arbejde, som er omfattet af en ansettelseskontrakt pa
ubestemt tid eller en kontraktansattelse pA minimum 12 maneder, for
mindst 16 timer om ugen, herunder ogsé preveperiode pa et fuldtids-
arbejde som led i et jobskifte fra en fastansattelse til ny fastansattelse.

Karensperiode: Ved karensperiode forstas den tidsperiode, der lgber fra
det tidspunkt, hvor du opfylder betingelserne i pkt. 4.2.5. og 30 dage frem.
Du har ikke ret til erstatning i karensperioden.

Kredit: Samlet begreb for kreditkort og revolverende kredit hos Ekspres
Bank.

Kvalifikationsperiode: Ved kvalifikationsperiode forst&s den tidsperiode,
der lgber fra det tidspunkt, hvor du indgar aftale om at blive omfattet af
forsikringen og til forsikringsdeaekningen traeder i kraft, Du har ikke ret til
erstatning for skader, der opstar i kvalifikationsperioden.

Midlertidig varbejdsdygtighed: Hvis du mister din erhvervsevne, som
folge af sygdom eller ulykke, og som indtreeffer i forsikringsperioden, samt
at denne tabte evne helt forhindrer dig i at udfere et fuldtidsarbejde eller
arbejde som selvstendig erhvervsdrivende.

Maned: En maned svarer til 30 dage, og dermed svarer et ar til 360 dage.

Selvstendig erhvervsdrivende: Iht. lov om arbejdsleshedsforsikring
anses du som veerende selvstendig erhvervsdrivende, hvis du driver en
selvstaendig virksomhed med beskaftigelse for egen regning og risiko med
det formal at opnd et skonomisk udbytte. Som selvstendig
erhvervsdrivende skal du udfere arbejde i mindst 30 timer om ugen.

Sindetskrivelse: Ogsa kaldet parthgringsbrev, hvor en arbejdsgiver
beskriver at du patenkes opsagt og med begrundelse for opsigelsen.
Typisk anvendt for offentligt ansatte.

Skade: En dekningsberettiget forsikringsbegivenhed, der er omfattet af
disse forsikringsbetingelser.

Udestaende saldo:

Ved dedsfald: Det belgb inklusiv gebyr, minus eventuel
overtraeksrente/morarente, som resterer at blive indbetalt pa din kredit
den dag dedsfaldet indtreeffer.

Ved ufrivillig arbejdsleshed: Det belab, der er neevnt som udestdende
saldo minus eventuel overtraeeksrente/morarente, i opkraevningen for
maneden inden varslingsdato.

Ved midlertidig varbejdsdygtighed: Det belgb, der er naevnt som
udestdende saldo minus eventuel overtraeksrente/morarente, i
opkraevningen for maneden inden skadesdato.

Ufrivillig arbejdsleshed: Du er ufrivillig arbejdslas, hvis dit
ansettelsesforhold opherer pa grund af:

- Omstrukturering eller arbejdsmangel pa din arbejdsplads

- Hel eller delvis nedleeggelse af din arbejdsplads

- Din kontraktansattelse eller midlertidige anseettelse ophgrer for aftalt
tid.

Selvstaendige erhvervsdrivende anses for ufrivillige arbejdslase, hvis:
- Virksomheden erklares konkurs eller

- Virksomheden ophgrer ved tvangsauktion eller

- Virksomheden tages under rekonstruktionsbehandling eller

- Hvis panthaver overtager driften af virksomheden inden,

og forsikrede er tilmeldt jobcenter

Ulykke: Pludselig haendelse der forarsager personskade.

Vi, vores: BNP Paribas Cardif, herunder:
- BNP Paribas Cardif Livforsdkring AB
- BNP Paribas Cardif Livsforsikring, filial af BNP Paribas Cardif
Livférsakring AB, Sverige
— BNP Paribas Cardif Forsékring AB

- BNP Paribas Cardif Forsikring, filial af BNP Paribas Cardif Forsékring
AB, Sverige
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